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 127357817סימוכין: 
 
 

 לכבוד
 למכרז נרשמים

 
 
 

 שלום רב, 
 
 

  הבהרה לשאלות מענה - הצהרונים על תזונתי פיקוח שירותי למתן 101/2017' מס מכרזהנדון:  
 

"(, להלן המכרז)להלן: " למתן שירותי פיקוח תזונתי על הצהרונים 101/2017מכרז מס' ת בהתאם להוראו .1.1

 טבלת שאלות ההבהרה אשר הוגשו בקשר עם המכרז והתשובות בגינן.

מובהר, כי המשרד עדכן את השירותים המבוקשים במסגרת המכרז, באופן שהתווספו ביקורות על  .1.2

 ספקי המזון.

באתר האינטרנט של המשרד, ועל המציעים לוודא כי הם ממלאים  נוסח המכרז המעודכן מתפרסם .1.1

 ומגישים הצעה בהתאם לנוסח המעודכן של המכרז שבאתר המשרד.

 .15:00עד השעה  11.12.2017המשרד יאפשר הגשת שאלות הבהרה נוספות עד ליום  .1.1

 המשרד לא ישיב על שאלות שנענו במסגרת מסמך זה.

 .12:00עד השעה  20.12.2017מועד הגשת ההצעות נקבע ליום  .1.5

יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המתמודדים וכי לא בהכרח  .1.1

 וכי הסעיפים מתייחסים לנוסח הקודם שפורסם על ידי המשרד. נענתה כל שאלה

 כרז מלכתחילה.כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המ .1.7

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי  .1.1

 המכרז.

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המשרד  .1.9

ידים מהאמור במסמכי המכרז או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היח

וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב זה בלבד, ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו 

 מעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.

 מכתב זה מפורסם באתר האינטרנט של המשרד בהתאם למפורט במסמכי המכרז. .1.10

כחלק מהצעתו את מסמך זה חתום על  בעת הגשת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש .1.11

 ידו בהתאם להוראות המכרז.

 

 ידי המשרד:-מצ"ב להלן שאלות המתמודדים והתשובות שניתנו על .2
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 תשובה שאלה סעיף מס"ד

,  53עמוד   .1
 21.1.1.1סע' 

לאחר המילה: החוקית יבוא "לפי 
חדש( ו/או  הנזיקין )נוסח פקודת

 פגומים למוצרים האחריות חוק 
 ".1910-ם "תש

 אין שינוי בתנאים.

,  53עמוד   .2
 21.1.1.2סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
יפחת". ובסוף נבקש למחוק את 

 המילה "שנה".

 אין שינוי בתנאים.

,  54עמוד   .3
 21.1.1.4סע' 

בסוף הפסקה נבקש להוסיף "היה 
וכל אלו ייחשבו כעובדים של 

 המבוטח".

 אין שינוי בתנאים.

,  54עמוד   .4
 21.1.2.2סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
יפחת". ובסוף נבקש למחוק את 

 המילה "שנה".

 אין שינוי בתנאים.

,  54עמוד   .5
 21.1.3.2סע' 

נבקש למחוק את המילה "כל". 
נבקש למחוק את המילה 

 "בהתאם" ולרשום "בקשר".

 אין שינוי בתנאים.

,  54עמוד   .1
 21.1.3.3סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
. ובסוף נבקש למחוק את יפחת"

 המילה "שנה".

 אין שינוי בתנאים.

 אין שינוי בתנאים.נבקש להוסיף בכותרת "עד לתת ,  54עמוד   .7
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 $".100,000גבול אחריות של  21.1.3.4סע' 

,   55עמוד   .1
 21.1.7סע' 

נבקש למחוק את המילים 
 "שבועיים לפני" ולרשום "עד ל".

 אין שינוי בתנאים.

קה הראשונה נבקש למחוק בפס ,10עמוד   .9
את המילה "בהתאם" ולרשום 

 "בקשר".

לאחר המילים עד יום.. נבקש 
 להוסיף "להלן תקופת הביטוח"

 אין שינוי בתנאים.

, 10עמוד   .10
ביטוח חבות 

 –מעבידים 
 .1סע' 

לאחר המילה החוקית יבוא 
הנזיקין  המשפט "לפי פקודת

 האחריות חוק חדש( ו/או  )נוסח
 ".1910-ם "תש פגומים למוצרים

 מקובל.

, 10עמוד   .11
ביטוח חבות 

 –מעבידים 
 .2סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
יפחת". ובסוף נבקש למחוק את 

 המילה "שנה".

 אין שינוי בתנאים.

, 10עמוד   .12
ביטוח חבות 

 –מעבידים 
 .4סע' 

בסוף הפסקה נבקש להוסיף "היה 
וכל אלו ייחשבו כעובדים של 

 המבוטח".

 מקובל
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,   10 עמוד  .13
 .2סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
יפחת". ובסוף נבקש למחוק את 

 המילה "שנה".

 אין שינוי בתנאים.

, 11עמוד   .14
ביטוח 

אחריות 
 –מקצועית 

 - 1סע' 

נבקש למחוק את המילה "כל". 
נבקש למחוק את המילה 

 "בהתאם" ולרשום "בקשר".

 

 מקובל

, 11עמוד   .15
ביטוח 

אחריות 
 –מקצועית 

 - 2סע' 

נבקש למחוק את המילים "לא 
יפחת". ובסוף נבקש למחוק את 

 המילה "שנה".

 

 אין שינוי בתנאים. 

, 11עמוד   .11
ביטוח 

אחריות 
 –מקצועית 

 - 3סע' 

נבקש להוסיף בכותרת "עד  3סע' 
לתת גבול אחריות של 

100,000."$ 

 

 

 

 

 אין שינוי בתנאים.

,   11עמוד   .17
 2סע' 

נבקש למחוק את המילה "ניתנה" 
ולרשום "נשלחה". לאחר המילה 

יום נבקש למחוק את המילה  10

 אין שינוי בתנאים.
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 "לפחות".

,  11עמוד   .11
  1סע' 

 אין שינוי בתנאים. נבקש למחוק את הסעיף כולו.

מבוקש שלא לתת ניקוד להיקף  13.3.4.1  .19
פרוייקטים אלא לאיכות 

והתאמה של הפרוייקט שהוצג 
בתנאי הסף. למציע ניסיון 

קט דומה ומתן ניקוד בפרוי
למספר פרוייקטים עלול להביא 
למצב בו המציע לא יוכל לזכות 

 במכרז

סעיף זה מתייחס לכמות פרויקטים שמציע ביצע מעבר לתנאי הסף. איכותם של הפרויקטים שבוצעו ע"י 
 .13.3.4.3הספק והוצגו במסגרת המענה למכרז תבחן בסעיף 

 3.9סעיפים   .20
 +3.10 

 4עמוד 

 

אלו כתוב כי ביקור בסעיפים 
שעות.  3בצהרון ייארך לפחות 

כמו כן כתוב כי נדרשת הגעה של 
מינימום חצי שעה לפני ארוחה 
והישארות חצי שעה אחרי 

( וכן כי כל ביקור 3.9.7הארוחה )
יכלול שעה נוספת לכתיבת דוח 

(3.9.1.). 

האם סך השעות של  .1
שעות,  3הביקור הינו 

הכוללות שעת כתיבת 
ת לפני דוח והימצאו
או שמא  ואחרי הארוחה?

 שעות. 3הביקור יארך סך הכל  .1
רק בתנאי שהצהרונים מגישים את ארוחת הצהריים בשעות שונות, שכן בהתאם לתנאי המכרז על  .2

 התזונאי להיות נוכח בעת ההגשה.
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שעת כתיבת דוח 
והימצאות לפני ואחרי 
הארוחה מאריכות את 

   הביקור לחמש שעות?
במידה ויש מספר  .2

צהרונים קרובים זה 
לזה, האם ניתן לבצע את 
הביקור בכמה צהרונים 
באותן שלוש שעות? 
כמובן בכפוף לכך 
שהספק יעמוד בכל 
הדרישות לרבות כתיבת 

ת חצי הדוח והימצאו
שעה לפני ואחרי 

 הארוחה בכל צהרון.

עמוד  7סעיף   .21
42 

במרכיבי הצעת המחיר יש 
לתמחר בקרה בלבד. האם יש 

ר לבקרה את לכלול בהצעת המחי
כל יתר העלויות כגון בדיקות 
מעבדה כימי +בקטריאלי, ימי 

 הדרכה לצוותים וכדו'?

 כן. הצעת המחיר תכלול את כל העלויות הכרוכות במתן השירות כנדרש במכרז.

 3.17סעיף   .22
 5עמוד 

מה כמות דגימות המזון  .1
 שיש לאסוף בשנה?

האם צריך לקחת דגימות  .2
גם מצהרונים שלהם 

צמוד ולא  מטבח מבשל

 ספקי מזון. 100-מצויין כי ישנם כ 3.2.4בסעיף 

 

 דגימות. 200-על כן מדובר בכ
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  ספק מזון חיצוני?

 במידה ובצהרון מטבח מבשל גם ממנו יש לקחת דגימה.

 3.14סעיף   .23
 5עמוד 

 10האם ההדרכה של  .1
שעות בסעיף זה הינה חד 
פעמית בתחילת הפעלת 

 השירות?
האם כל תזונאית חדשה  .2

בל לעבודה במהלך שתתק
הפעלת השירות ושלא 
היתה בהדרכה 
הראשונית, תקבל הדרכה 
ממשרד הבריאות או 

 מהספק?

 בכל שנה תתקיים הדרכה אחת מרוכזת. .1
. על כן, יש לגייס את כל התזונאים בתחילת הפרוייקט. טקוייפרהצריכה להיות בתחילת  ההדרכה .2

דרכה לצורך תחילת מתן השירות, ובלבד במקרים יוצאי דופן יוודא הספק כי התזונאית קיבלה ה
  שניתן לכך אישור על ידי המשרד.

 3.2.2סעיף   .24
+  4עמוד 

עמוד  7סעיף 
42 

צהרונים ובכל אחד  1,500ישנם כ 
נדרש הספק לבצע שני ביקורים. 
מדוע אם כך נדרשת הצעת מחיר 

 יחידות? 2,100רק ל 

חלק מהבקרה על הצהרונים תבוצע על ידי טרם התקבלה רשימת הצהרונים המלאה עבורם תדרש בקרה. 
 משרד החינוך.

 

על כן, ולצורך הערכה ולצורך הגשת הצעת מחיר אשר תואמת את ציפיות המשרד, נדרש להציג הצעת מחיר 
 יחידות. 2,100עבור 

 

 3.9.4סעיף   .25
 4עמוד 

מה הכוונה למפעילים? מיהם 
המפעילים בשונה מצוותי הצהרון 

 והמטבחים? 

 מתנ"ס וכד'.  –ם מפעיל הצהרון הכוונה לגור
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 3.2.1סעיף   .21
 4עמוד 

נבקש לקבל את פריסת 
 .הצהרונים

 פריסת הצהרונים המלאה תתפרסם באתר משרד הרווחה והשירותים החברתיים בעתיד הקרוב.

 

 אין כרגע רשימה מלאה ומעודכנת בידי המשרד.

 

 יפעל בהתאם להוראות המשרד. כרגע, מספר הצהרונים הדורשים בקרה, הינו הערכה בלבד, והספק 

 3.9.1סעיף   .27
 4עמוד 

האם הדוחות נשלחים "גולמיים" 
למשרד הבריאות או שהספק 
נדרש לבצע עיבוד כלשהו למידע / 

 לממצאים?

הספק יידרש לבצע עיבוד, בנוסף למילוי הדוחות בפועל על ידי התזונאים, לצורך מתן תמונה מלאה 
 למשרד.

 

בי, למתן מענה נקודתי, ולמתן מענה לאורך זמן, לצורך ניתוח הנתונים על ידי הספק יידרש למתן מענה רוח
 המשרד.

 

 האמור לעיל תקף גם לדו"חות המעבדה שיתקבלו.

 3.22.4סעיף   .21
 5עמוד 

אילו דוחות יש  .1
להפיק מכח סעיף זה 

 למשרד?
האם יש צורך  .2

במיחשוב הנתונים 
 המועברים?

 ות ומילוי השאלונים שצריכים להיות ממוחשבים.דוחות של פעילות, ממצאים, הכשרות, הדרכ

 כל הפעילות והנתונים צריכים להיות ממוחשבים. 

 תמיועדההכשרה  .שעות 10 ואורכה הוא 3.14ההדרכה שתועבר על ידי משרד הבריאות מתוארת בסעיף מה הכוונה "יום  .1 3.22.7סעיף   .29
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הדרכה"? מה אורך  1עמוד 
ההדרכה הנדרשת 

 לפי סעיף זה?
האם הצהרון יעמיד  .2

את הצוות כולו 
באותו יום, לרשות 
הספק לצורך 
ההדרכה? והאם 
הצהרון ישלם 

ו את שעות לעובדי
עבודתם במהלך 

 ההדרכה?

 ת.חד פעמי והינה לדיאטנים המפקחים

 

 להדרכה זו.מספר מועדים  ניתן להציע .שעות והצוותים מחוייבים להשתתף 1ההדרכה לצוותים היא של 

 

 7.3.1.2סעיף   .30
+ סעיף 
13.3.4.3 

בתנאי הסף הוכר ניסיון של 
 3פרוייקט אחד בהיקף גדול )

אולם בציוני האיכות ₪(, מיליון 
לא ניתן משקל תואם לניסיון 
רלבנטי של פרוייקט אחד בהיקף 
גדול. נבקש להכיר בניסיון 
רלבנטי של פרוייקט גדול )לפחות 

ככזה המעניק גם ₪( מיליון  3
 ציון מקסימלי באיכות. 

 מציעים ינוקדו, בין היתר על היקף הפרוייקטים, במדד רלוונטיות נסיון המציע.ה

 

 כמו כן, המציע רשאי להדגיש את נסיונו במסגרת מסמך המתודולוגיה והראיון.

 7.3.2.3סעיף   .31
 1עמוד 

האם ניסיון בפיקוח על מטבח 
עונה על הדרישה  –מבשל בארגון 

 בסעיף זה?

בהתאם לתנאי הסף ועל כן לא ניתן לענות באופן חד משמעי מבלי שמלוא כעקרון, כל הצעה שתוגש תבחן 
 המידע מוצג בפני המשרד.

, 7.3.2.3עם זאת, המשרד יכיר בניסיון בפיקוח על מטבח מבשל בארגון כעומד בתנאי הדרישה בסעיף 
 ובלבד שישנה עמידה בכל יתר תנאי הסף בהצעה.
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יאטנית שערכה פיקוח על שרותי הסעדה וקיטרינג ולא רק על מובהר, כי במסגרת הראיון, תנתן עדיפות לד
 מטבח מבשל. 

האם כמות הצהרונים קבועה? או  1.3סעיף   .32

עתידה לגדול? במידה וכן, נודה 

לקבלת אומדן המשרד ל% אחוז 

 הגידול השנתי

ין בכך לא ניתן לענות באופן חד משמעי, אם כי סביר כי יהא גידול בהתאם לגידול האוכלוסיה, אולם א
 משום התחייבות של המשרד. 

האם קיים שוני בהיקף ו/או אופי  3.4סעיף   .33

הפעילות בחודשי הקיץ, לרבות 

שינוי בכמות הבקרות, אופי 

 הבקרה וכדומה?

במידה וכן, נודה לקבלת פירוט 

על הפעלת התכנית בחופשת 

 הקיץ.

 

ון עצמו ולא מחוצה לו, ובמועדים הוראות המכרז יהיו תקפות בחודשי הקיץ, אך רק לגבי פעילות בצהר
 בהם מתקיימת פעילות.

האם הגעתן של הדיאטניות  3.9סעיף   .34

לביצוע הביקורות נעשית 

 בתיאום מראש עם הצהרונים?

 על הספק לבצע את התאום, ליצור תכנית עבודה ולשלוח לאישור של המשרד.

 כדאי שיתואם עם מנהל הצהרון או מי מטעמו בכל מפגש כיום לפני שמגיעים. 
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 במידה וכן: 

  מי הגורם האחראי על

 ביצוע התיאום מראש?

  האם מתפרסמת תכנית

עבודה בנושא, ולאיזה 

 תקופה היא נפרסת?

 ה האם נדרש  גורם מלוו

מטעם הצהרון במהלך 

 הביקורת?

אנא הבהרתכם מהו הציוד  3.9.1סעיף   .35

הנדרש לצורך ביצוע הבדיקות 

לפי סעיף זה, ובאחריות מי 

 לספקו?

 אזנים נשאים של מזון ומד טמפרטורה של מזון לפחות, שעל הספק לספק.מ

 

לפי סעיף זה נדרש הספק לאסוף  3.17סעיף   .31

דגימות לבדיקות מזון מכל ספק 

 מזון. אנא הבהרתכם:

  מהן הבדיקות הנדרשות

 לפי סעיף זה?

בדיקות המעבדה נעשות במעבדות משרד הבריאות או מעבדות מוכרות על ידי משרד הבריאות המפורטות 
 בקישור הבא:

 

 

https://www.health.gov.il/UnitsOffice/HD/PH/LabDept/Pages/WaterAndFoodLabsLists.aspx 

https://www.health.gov.il/UnitsOffice/HD/PH/LabDept/Pages/WaterAndFoodLabsLists.aspx
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  איזה ציוד נדרש לאיסוף

הדגימות, שינוע וביצוע 

כל אחת מסוגי הבדיקה? 

)לרבות האם נדרש רכב 

שימור  \איסוף מיוחד 

 טמפ' וכד'(

  מי הגוף האחראי על

 ביצוע הבדיקות?

  

 

 תכולה של אבות המזון )פחמימות, שומנים כולל רווים וטרנס חלבונים ונתרן וסוכר(.  -נבדק 

 

 לבצע בדיקה עם המעבדות כיצד מעוניינים שיעבירו להם את הדגימות. על המציעים

נודה לקבלת מפתח לחישוב כמות  3.20סעיף   .37

התזונאיות שידרשו לעסוק 

 בשירותים הנדרשים.

 מובהר, כי יש לספק תזונאיות בכמות אשר תביא את הספק לעמידה בכל דרישות המכרז והמשרד. 

 

ות, את מספר הצהרונים עליהם יידרש לפקח, מספר שעות פיקוח לכל על הספקים לקחת בחשבון לכל הפח
 צהרון, זמן כתיבת דוחות וימי הדרכה ועיון במהלך השנה. 

על התזונאית הראשית להיות  7.3.2.1סעיף   .31

בעלת תואר שני לפחות במדעי 

התזונה ו/או בניהול מערכות 

 בריאות בלבד.

משרד הבריאות קבע כי לצורך 

זונאי דיאטן יש קבלת תעודת הת

צורך בתואר ראשון במדעי 

 אין שינוי בתנאי. 
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התזונה, יחד עם זאת ישנם 

תחומים רבים בעולם המדע 

והרפואה הקשורים קשר ישיר 

לעבודתם של תזונאים כגון 

אפידימיולוגיה, ביוכימיה, רפואה 

מונעת וכדומה, בהם תזונאים 

רבים ממשיכים ללימודים 

 מתקדמים.

תואר שני בתחום אחר מעולם 

ואה מרחיב את המדע והרפ

אופקיה של התזונאית הראשית 

בתחומים כמו הבנת ההרכב 

הכימי של המזון, הבנת הסכנות 

והמחלות האפשריות שיכולות 

להיגרם מאוכל לא תקין וכדומה, 

ויתרום לה בעבודת הפיקוח על 

 המזון בצהרונים.

לכן, אנא הבהרתכם כי על 

התזונאית הראשית להיות בעלת 

זונה תואר ראשון במדעי הת
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ותואר שני במדעים מדויקים 

לרבות מדעי התזונה, ניהול 

מערכות בריאות, אפידימיולוגיה, 

 ביוכימיה, רפואה מונעת וכדומה.

סעיף   .39

13.3.4.1 

 )מתודולוגיה(

אנא הבהרתכם מה חלוקת 

הניקוד לפי סעיפי התכנית 

 המפורטים בסעיף.

מדובר ברשימה סגורה והמציע רשאי להתייחס לנושאים נוספים  התוכנית תנוקד במכלול. כמו כן, אין
 בהתאם לשיקול דעתו.

סעיף   .40

13.3.4.3 

לפי סעיף זה ינקד המשרד את 

ניסיון המציע לפי הרלוונטיות 

לשירות המבוקש לפי שני 

 פרמטרים. אנא הבהרתכם:

  מהם הקריטריונים

לפיהם תקבע רמת 

הרלוונטיות לשירות 

המבוקש, ומהי חלוקת 

הניקוד לפי קריטריונים 

 בסעיף זה?

  מהו מספר 'בעלי

המקצוע בתחום 

 חלוקת הניקוד מפורטת בסעיף.

 

 הניקוד ינתן בהתאם להתרשמות המשרד מרלוונטיות הפרוייקטים.

 

מהכמות שתוצג של בעלי המקצוע וינקד, הן התרשמותו מהרלוונטיות של בעלי המקצוע המשרד יתרשם 
 והן מכמותם, בין היתר באופן יחסי, ובהתחשב באופי השירות שניתן.
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הבריאות שהועסקו 

למתן השירות' אשר יזכו 

את המציע בניקוד מלא, 

וכיצד יתחלק הניקוד על 

 נתינת שירות חלקי?

נודה להבהרתכם ממה מורכבת  7  .41

כמות הבקרות הצפויה, שכן ע"פ 

דגימות  2הדרישה נדרשות 

בצהרון וכמות הצהרונים 

 1500נה הי 1.3המוצגת בסעיף 

 צהרונים?

 ראו תשובה לעיל.

נודה לקבלת רשימה של  1  .42
הצהרונים הרלוונטיים למכרז, 

 לרבות כתובת מדוייקת. 

 ראו תשובה לעיל.

43.  3.2.2   נודה לקבלת מספר
 הכיתות בכל צהרון. 

  נבקש מן המשרד לשקול
להבחין בהצעת המחיר 
בין צהרון 'קטן' ובין 
צהרון 'גדול' ]בהתאם 

שיקבע  לקריטריונים
המשרד[, שהרי אין דין 
בקרה בצהרון של כיתה 

במקרה בו יש מספר כיתות, ואותו ספק מזון, ניתן ניתן לדגום כיתה אחת בהתאם להוראות המכרז. אולם, 
 ה ספציפי.הכל בכפוף להוראות המשרד מראש בהתאם למקר
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אחת לבין בקרה בצהרון 
הכולל 'מספר כיתות ובו 
מספר רב של תלמידים' 

 כדברי המכרז. 
נודה לקבלת רשימת ספקי המזון  3.2.4  .44

 המאושרים. 
 ראו קישור להלן:

https://www.health.gov.il/Subjects/FoodAndNutrition/food/Pages/Manufacturer.aspx 

 

האם אתרי הפעילות של  3.4  .45
הקייטנות זהים לאתרי הפעילות 

 של הצהרונים?

 הבקרה תהיה רק באתרי הצהרונים. אם הקייטנה מחוץ למתחם לא תתואם בקרה באותו מועד.

 

 בדרך כלל הקיטנות בצהרונים יוצאים לימי פעילות 

 

האם ניתן לבצע את התעוד  3.7  .41
והדיווח באמצעות טפסים 

י טאבלט בעל אלקטרוניים על גב
 קישוריות לבסיס נתונים מרכזי?

 כן ואף רצוי, הכל בהתאם לתיאום עם המשרד טרם תחילת הפעילות ודרישותיו.

 

47.  3.9.4   האם כוונת המשרד היא
כי המציע יאסוף פעמיים 
בשנה את כל המפעילים 

על  –במספר  1,500 –
צוותיהם לצורך כנסי 

 הסברה? 
  האם הכוונה היא

 הדרכה יכול להעשות בקבוצות קטנות.

 

ההדרכות הן חלק מהבקרה והמפעיל לא צריך לשלם לעובדי הצהרון, אלא רק לאפשר  -יכול להיות גם וגם 
 להם להגיע להדרכות.

https://www.health.gov.il/Subjects/FoodAndNutrition/food/Pages/Manufacturer.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/FoodAndNutrition/food/Pages/Manufacturer.aspx
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לכנסים אזוריים 
באולמות גדולים לרבות 
כיבוד וכיו"ב או 
שהכוונה להדרכה 

 במסגרת הבקרה באתר?
  כיצד יפעל המשרד מול

מפעיל המסרב, 
מסיבותיו הוא, לשלוח 
את עובדיו להדרכות 

 אלו? 
  נבקשכם להבהיר כי

לספק לא תהיה כל חבות 
בגין הגעתם או אי 
הגעתם של הצוותים וכי 
הספק אינו נדרש לשלם 

לעובדיו למפעילים או 
בגין השתתפותם בכנסים 

 אלו. 

 

האם על התזונאית להיות  3.9.1  .41
מצויידת בציוד בדיקה מסויים 

 ואם כן מה הוא?

 תשובה לעיל.ראו 

49.  3.9.9   .יהיה תעוד מלא של המסגרות  הסעיף אינו ברור 

 

האם הכוונה היא שהתזונאית  3.11  .50
אמורה להיות זמינה להורים 
מחוץ לשעות הביקור בצהרון? 

 –כיצד תקבל את תלונות ההורים 

 שיציב תיבת תלונות להורים.הצהרון יכול לרכז את הבעיות או שהספק ימסור מייל של ליצירת קשר או 
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 במייל? בדואר? 

שעות מדי שנה או רק  10האם  3.14  .51
 בשנת העבודה הראשונה? 

 בשנה הראשונה. ראו מענה לעיל.

52.  3.17   האם ניתן לבצע את
פעילות זו באמצעות 

 קבלן משנה? 
  האם המציע מחוייב

למעבדה מסויימת או 
 שלבחירת המציע? 

 יאות. ראו תשובה לעיל. המעבדה צריכה להיות מוכרת על ידי משרד הבר

מדוע נדרש 'מיפוי'? הרי  3.22.1  .53
הצהרונים פועלים על סמך אישור 
של משרד החינוך ואזי ידוע לכל 

 מי הם אותם צהרונים. 

 הצהרונים מופעלים על ידי מספר גופים ולכן המשרד דורש מיפוי כמו גם תכנית עבודה מראש. 

 

נדרשת הבהרה באשר להדרכת  3.22.7  .54
בכמה עובדים  –הצהרונים  צוותי

מדובר? האם הדרכות מרוכזות 
באולמות כנסים או בזמן הבקרה 
באתר? מה הוא 'יום' הדרכה 
במונחי שעות? באחריות מי תאום 
הגעתם של עובדי הצהרונים ל'יום 

 ההדרכה'? 

 לעיל.  29ראו תשובה 

55.  7.3.1.1.4   אנו סבורים כי על
המשרד להגדיל את 
דרישת המינימום 

 ית בסעיף זה. הכספ

 הבקשה נדחית.
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  שהרי המשרד דרש
הוכחת נסיון בהעסקתם 

עובדים מקצועיים  20של 
לפחות מתחום הבריאות. 

 20ברי כי העסקתם של 
עובדים מקצועיים, 
ואפילו בחלקיות משרה, 
אמורה לשקף היקף 
כספי גבוה בהרבה מזה 

 500,000שננקב בסעיף ]
 בלבד[. ₪ 

  עצם חוסר ההלימה בין
מספר העובדים ובין 

היקף הכספי מהווה ה
עילה למשרד לתקן את 
ההיקף הכספי הנדרש כך 

 20שישקף, לכל הפחות, 
חצאי משרות של עובדים 
מקצועיים בתחום 

 הבריאות. 
  אנו סבורים כי בהתאם

נדרש כי  7.3.2.1.4לסעיף 
ההיקף הכספי בסעיף 

יהיה, לכל  7.3.1.1.4
 ₪.  1,000,000הפחות, 

  אחרת יהיה תנאי סף זה
טלולא בעיני לחוכא וה

 מציעים תכסיסניים. 

 הסעיף עומד בדרישות חוק חובת המכרזים.

נבקשכם לכלול ו/או לאשר כי  7.3.2.1  .51
תואר שני בבריאות הציבור יענה 

 הבקשה נדחית. 
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 לדרישת הסף בסעיף זה

57.  13.4.2   נשוב ונזכיר כי בהתאם
לפסיקת בית המשפט 
העליון בעניין 'בשערייך 

ים', מנגנון ירושל
השוואת ההצעות 
בהתאם למחיר כולל 
מע"מ הינו שגוי מעיקרו 
הואיל והסמכות החוקית 
לקבוע בגין איזו פעולה 
]ולא איזו צורת 
התאגדות[ יהיה פלוני 
פטור ממע"מ שמורה 

 למנהל מע"מ בלבד. 
  על כן, לא מן הנמנע כי

במכרז זה, שכל כולו 
 –פעילות עסקית 

תחרותית שאינה עומדת 
ו באחד ול

מהקריטריונים שקבע 
בית המשפט ב'בשערייך 
ירושלים', יחליט מנהל 
מע"מ כי זוכה שהוא 
מלכ"ר יחוב במע"מ 

 לעניין מכרז זה. 
  מנהל מע"מ עושה כן

חדשות לבקרים ומחייב 
עמותות המסווגות 
מלכ"ר לחייב מע"מ בגין 
עסקאות שאינן, במהותן, 

 הצעות המחיר ייבחנו כשהן כוללות מע"מ.

 

 אין שינוי במסמכי המכרז.
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 מזכות מפטור ממע"מ. 
  אשר על כן מתבקש

ד להשוואת בין המשר
המציעים את המחיר לפי 
העמסת המע"מ, שהרי 

בין שהוא  –כל מציע 
חברה בע"מ ובין שהוא 

עשוי לחוב  –עמותה 
במע"מ בעניין פרוייקט 

 זה בעיני מנהל מע"מ. 
נבקשכם לשקול לפצל את המחיר  7  .51

' ו'צהרון גדול' ל'צהרון קטן
בהתאם להתפלגות הצהרונים 
בפועל על מנת לשקף את היקף 
ההשקעה המשתנה בין סוגי 

 הצהרונים השונים. 

 אין שינוי בתנאי המכרז.

59.  7   מדוע נקבע רף ההשוואה
יחידות ולא  2,100על 

צהרונים *  1,500] 3,000
ביקורים לפחות בכל  2

 צהרון[? 
  האם המחיר לבקרה

כלל  אמור לכלול את
מרכיבי הפעילות, לרבות 
כנסי ההדרכה אם וככל 

 שיתקיימו? 

 לעיל. 24ראו תשובה לשאלה 

האם המציע  –למען הזהירות  -  .10
אינו נדרש להגיש ערבות מכרז 

 יש צורך רק בערבות ביצוע ולא בערבות מכרז.
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במסגרת הצעתו אלא רק ערבות 
 בהצעתו לאחר הזכיה? 

סעיפים   .11
-ו 3.9.4

3.22.7 

רתכם, האם סעיפים נא הבה
מתייחסים לאותו  3.22.7 -ו 3.9.4

נושא הכשרה לצוותים או 
 המדובר בהכשרות שונות?

 לא מדובר באותה הכשרה.

 אולם, המשרד יאפשר כי באותה הכשרה ידובר על הממצאים, במידה וישנם מכבר ממצאים.

 

נא הבהרתכם, הסעיף קובע  3.17סעיף   .12
הזוכה ידרש לאסוף שתי הספק "

..... ספק מזוןמות מזון מכל דגי
הספק ישא בעלויות איסוף 
הבדיקות, שינוע הבדיקות 
ובעלות הבדיקות. האם המונח 

כולל הן  "ספק מזון" בסעיף הנ"ל 
מטבחים צמודים והן ספקי מזון 
חיצונים? במידה ולא, האם נדרש 
הספק לאסוף דגימות 
מהמטבחים הצמודים? בנוסף, 
נודה על קבלת כמות המטבחים 

 הצמודים הקיימים כיום.

 כן. אין למשרד ידיעה כמה מתוכם מטבחים צמודים.

 12.5סעיף   .13
לחוזה 

 -ההתקשרות
 נספח ג'

הסעיף בחוזה קובע כי "לשם 
תשלום התמורה יעביר הספק 
למזמין חשבונית בסיום כל 

עבור .......בגין תשלום הכשרה
, יוכל הספק להעביר פיתוח

חשבונית..." נא הבהרתכם לגבי 

 מדובר בטעות סופר.

 

 התשלום יהיה עבור ביצוע בקרות בלבד ובהתאם לביצוע בפועל, בהתאם להוראות המכרז והצעת המחיר.
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תשלומי ההכשרה והפיתוח, האם 
 המדובר בטעות סופר?

בהתאם להוראת סעיף  .1 2.1.4  .14
למכרז, נלמד כי  2.1.4

הספק הזוכה נדרש לבצע 
בין היתר עבודת בקרה 

יכות על ספקי מזון וא
המזון המסופק 

 לצהרונים בישראל. 
בהתאם לאמור, נבקש  .2

להבהיר האם חברה 
קבלנית אשר נמצאת 
בהתקשרות עם ספקי 

או מנהלת את \מזון ו
אספקת המזון למוסדות 
שונים או משלמת להם 
בגין השירות יכולה 

 להשתתף במכרז.
נבקש לוודא אם המשרד   .3

רואה בנ"ל ניגוד עניינים 
בשל העובדה שספקי 
המזון הנ"ל עשויים 
להכלל במאגר הספקים 
הקיים המספק כיום 
מזון לצהרונים או 

 פוטנציאלי לספק בעתיד.   
נציין לדוגמא את מכרז  .4

היקפים משתנים מס' 
מתן שירותים : 7/7.2013

מנהליים להפעלת 

 כל חשש לניגוד עניינים יבחן במסגרת ההצעה לגופו של עניין.
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תכניות הזנה של משרד 
 החינוך.

בדיקות  2ספק יתקיימו האם לכל  3.17  .15
בשנה או תדירות הבדיקות יכולה 
להיות בכל היקף שהמשרד 

 ידרוש.

בשל העלות הגבוהה לבדיקה 
והטיפול בה הנושא קריטי 

 לתמחור עלויות.

 

 

 

 

 

 

 כפי שכתוב במפורש במכרז, מדובר בשתי בדיקות.

 

 

 

 


